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Nome commerciale dell’offerta:

Tecnologia utilizzata per fornire il servizio:

Velocita minime della connessione

Ritardo massimo della connessione

Tasso massimo di perdita dei pacchetti della
connessione

Velocita massime della connessione

Velocita normalmente disponibili della
connessione

Velocita pubblicizzate della connessione:

Tipologia di indirizzo IPv4 assegnato

Tipologia di indirizzi IPv6 assegnati

Disponibilita di meccanismi di QoS

Eventuali limitazioni del servizio d’accesso a
Internet

Informazioni relative al modem libero

Antivirus, firewall

Assistenza tecnica:

Mezzi di ricorso e indennizzi contrattuali
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